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parameta Gliederung

Projektberatung

A Grundlagen
A Herausforderungen

A Bausteine eines erfolgreichen Projekt -
Wissensmanagements

A Ein Einfuhrungsmodell

A Ein Praxisbeispiel
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A Ausbildung:
AKochlehre

ABWL- Studium an den Universitaten Passau und
Verona

A Promotion Wirtschaftsinformatik

A Stationen: ’” |
A Siemens Business Service o\
ACSC 08
Aparameta Projektberatung j

A Und auRerdem: A | ==

A 40 Jahre alt, verheiratet, 3 Tochter
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Projektberatung

A Warum lohnt das Thema?

A Wissen é Projekte
AWissen im Projekt
AWissen uiber Projekte

AWissen aus Projekten
A Was ist Wissensmanagement  ?

A Theorie und Praxis
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A Besonderheiten von Projekten:

M
AEinmaligkeit als Wesen des Projekts
Awechselnde Teams => zersplittertes Wissen

AHektik beim Abschluss => Qualitat der
Dokumentation

Aheterogene Werkzeuglandschaft => Struktur &
Plattform

AAFeuerwerksdil emmafi => Wa:
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parameta 1. Das organisatorische Umfeld

Projektberatung

A Moglichkeiten der Gestaltung:
Araumliche Integration Z 0 2¢ YL

zﬁ D
A Projektbiiro % o i

ABuindelung des Methodenwissens

AKompetenzzentren & Practices

Ainformelle Platze des Austausches
A Anpassung des Rollenverstandnisses

A Projektmarketing als Instrument
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Projektberatung

AVertrauensbildung auf der Ba
Araumlicher Nahe
A Standards
ARollen
A Dialog
A Technologie
A Erfahrung

A Anreizsysteme
A Geld
A Anerkennung

A Zugehorigkeit
A personlicher Nutzen
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A Aufnahme von Lern - und Wissensziele in den
Phasenablauf

A Aufnahme von Lern - und Wissenszielen in die
Projektziele

A Verankerung in einer Projekt - und Portfolio Balanced
Scorecard
A Erfahrungssicherung
A Projektdokumentation
A Projektrevision
A Projektaudits
A Postcontrolls

A Projektriickschauen
A Projekt -Debriefings

A Kooperative Projektevaluierung
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A Durchfilhrung eines Lessons Learned Workshops
A Aufbereitung und Dokumentation des entstandenen Wissens

A Abnahme durch den KM
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Projektberatung

A Warum googlen allein nicht ausreicht

A Typische Anfragen

AAZei g mir mal alle Risiken, d
Bereich XY jJjemals aufgetreten

AAWer kennt sich denn bei uns
aus?n

AAWi e macht man i ne Wirtschaf:

e
ein XY Projekt?n
A Wissenslandkarte (Ontologie)

A Auswahl und Umsetzung
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