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Quelle: Hofmann et al. (2007):
Deutschland im Jahr 2020, DB
Research
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Eigenentwicklungen
beantragt beauftragt gestartet >50% >75% abgeschlossen unterbrochen abgebrochen
Anfang
Aktuell 04.04.10 05.05.10
|Projektauftrag vorh _|x Basi 04.04.10 05.05.10
[Projekt aktuell X ess '
[Risiko 15.000

Leistungen Termine Ressourcen Kosten Risiko Org / Kontext

e ————————————

Idas ist ein Text der nur eine Zeile hoch ist, damit er auch in der Projektiibersicht noch zu lesen ist 4

> Projektstart planmabig erfolgt
> Phase Ist-Analyse fast abgeschiossen
> Derzeit Verzogerung von 3 Wochen erwartet

> Akzeptanzprobleme des Projektes werden im Unternehmen wahrgenommen

> Derzeit Verzbgerung von 3 Wochen erwartet
> Akzeptanzprobleme des Projektes werden im Unternehmen wahrgenommen

Handlungsb.
Ressourcen
Basis Anderung Ist Rest Aktuell Basis Anderung Ist Rest Aktuel]
Cantrolling Finanzen 4.0 00 4,0] 0] 4 Personal 0,0 5.000,0, of 5.000;
i 14,0 0,0 3,0 11 Handwerk 0,0 900,0 3.300 4.200
0,0 0,0 0] 0,0 0,0 [t] [v]
0,0 0,0 0 0,0 800,0 5.200 6.000
0,0 0,0 0 0,0 0
0,0 0,0 0] 0,0 [v] 0]
0,0 0,0 0
0,0 0,0 0 |
22,0] 50| 13,0| 11,0f 1.2Mlﬂ| 6.700,0| 8.500,0 15.200,0)
30,0 20.000
25,0
15.000
20,0
15,0 10.000
10,0
5.000
o |
00 0 —
Basis Anderung Aktuell Basis Anderung st Rest Aktuel|
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How the customer explainad it

How the Project Leader
understood it

How the Analyst designed it

How the Programmer wrofe it

How the Business Consuliant
describad it

How tha project was
documented

\What operations installed

How the custormer was billed

How it was supported

What the customer really
needed
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Unklare Anforderungen und
Ziele

Fehlende Ressourcen bei
Projektstart

Projektstart

Unzureichende Projektplanung

Mangel an qualifizierten MA

Politik, Berichsegoismen,
Kompetenzstreit

Schlechte Kommunikation

Fehlende PM-Erfahrung auf
Leitungsebene

Fehlende PM-Methodik

Weiche Faktoren

Mangelhaftes Stakeholder
Management

Fehlende Top-Management
Unterstiitzung

Technische Anforderungen zu
hoch
Andere Quelle: GPM-Studie Dez. 2006

0 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% (Auszug)
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PROJEKTAUFTRAG

Projektkurzbeschreibung

solche Schlafzonen im Unternehmen ein.

Es liegen mehrere wissenschaftliche Studien vor, die eindeutig belegen, dass ein kurzer
Mittagsschlaf (zwischen 15 und max. 30 Minuten) die Arbeitsfahigkeit der Mitarbeiter erhéht und
die Zufriedenheit und Arbeitsfreude massiv verbessert. Inmer mehr Unternehmen richten daher

Als Anbieter von Saunen, Dampfbadern und Ruheraumeinrichtungen sieht das Unternehmen
einerseits ein neues Geschéftsfeld und andererseits die Notwendigkeit Erfahrungen zu sammeln
und ebenfalls einen solchen Bereich im Unternehmen einzurichten.

Personalabteilung

Es soll eine Relaxing-Zone im Unt h konzipiert und impl iert werden.
Projektstartereignis: Projektstarttermin:

> Beauftragung durch den PAG > 02.02.2009
Projektendereignis: Projektendtermin:

> Ubernahme der Relaxing-Zone durch die > 30.08.2009

Projektziele:

> Konzeption, Implementierung und Pilot einer
Relaxing-Zone im Unternehmen

> Breite Akzeptanz fir und Verwendung der
Relaxing-Zone

Unternehmen und Basis fiir den Aufbau eines
neuen Geschéftsbereichs

> Beitrag zur Erhdhung der Arbeitseffizienz der

> Sammiung von Erfahrung mit Relaxing-Zonen im

Nicht-Projektziele:
> Reduktion der Arbeitszeit

Mitarbeiter und Filhrungskréfte
Projektart O Kleinprojekt X Projel

kt O Programm

Hauptaufgaben (Projektphasen):

Projektressourcen und —kosten:

> Kaufméannischer Geschéftsfiihrer

> Projektmanagement Kosten
> Istanalyse /Kostenart einheit (in Euro)
> Erstellung eines Sollkonzepts Eersorid SEa P

> Planung und Beschaffung

> Umsetzung externe Kosten 208.900,-
> Pilotbetrieb

> Implementierung und Ubergabe

Projektauftraggeberin: Projektleiterin:

> Abteilungsleiter PM

Projektkernteam:
> Vertreter Personal
> Vertreter Einkauf

erweitertes Projektteam:

> Vertreter Controlling, Finanzen
> Vertreter Produktion

> Vertreter Entwicklung

> Vertreter Marketing, Vertrieb
> Vertreter Montage, Service

> Vertreter Recht

>

Vertreter Betriebs /

Vorﬁ Nachname, (Projektauftraggeberin)

Vorname Naﬁmekﬂemrlu
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Projektkurzbeschreibung

Es liegen mehrere wissenschaftiiche Studien vor, die eindeutig belegen, dass ein kurzer
M\ﬁags;chlaf (zyvischan 15 und max. 30 Minuterl) die Arbeitsfahigkeit der Mitarbeiter erhdht und

ie und Arbeitsfreude massiv Immer mehr L richten daher
solche Schlafzonen im Unternehmen ein.
Als Anbister von Saunan, D: und inri sieht das L
einerseits ein neues Geschéftsfeld und andererseits die i zu

und ebenfalls einen solchen Bereich im Unternehmen einzurichten.
Es soll eine Relaxing-Zone im Unternehmen konzipiert und implementiert werden.

Projektstartereignis: Projektstarttermin:

> Beauftragung durch den PAG > 02.02.2009

Projektendereignis: Projektendtermin:

> Ubermnahme der Relaxing-Zone durch die > 30.08.2009
Persanalabteilung

Projektziele: Nicht-Projektziele:

> Konzeption, Implementierung und Pilot einer > Reduktion der Arbeitszeit

Relaxing-Zone im Untarnehmen

> Breite Akzeptanz fir und Verwendung der
Relaxing-Zona

> Sammiung von Erfahrung mit Relaxing-Zonen i
Unternehmen und Basis fir den Aufbau eines
neuen Geschéftsbereichs

> Beitrag zur Erhdhung der Arbeitseffizienz der

Mitarbeiter und Fihrungskréfte
Projektart O Kleinprojekt ® Projekt [0 Programm

(Projs jt und —kost
> Projekimanagement Ressourcen Mengen- | Kosten
> lstanalyse einheit (in Euro)
> Erstellung eines Solikonzepts
> Planung und Beschaffung Potid =0T
> Umsetzung externe Kosten 208,800,
> Pilotbetrieb
>  Implementierung und Ubergabe
Projektauftraggeberin: Projektleiterin:
> Kaufménnischer Geschaftsfihrer > Abteilungsleiter PM
Projektkernteam: erweitertes Projektteam:

> Verireter Personal
> Vertreter Einkauf

Verireter Controlling, Finanzen
Vertreter Produktion

Vertreter Entwicklung

Vertreter Marketing, Vertrieb
Vertreter Montage, Service
Vertreter Recht

Vertreter Betriebs /

meuﬁmm e
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Vordame Nachname, (Projektauftraggeberin)
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Unklare Anforderungen und
Ziele

Fehlende Ressourcen bei
Projektstart

Unzureichende Projektplanung

Mangel an qualifizierten MA

Politik, Berichsegoismen,
Kompetenzstreit

Schlechte Kommunikation

Fehlende PM-Erfahrung auf
Leitungsebene

Fehlende PM-Methodik

Mangelhaftes Stakeholder
Management

Fehlende Top-Management
Unterstltzung

Technische Anforderungen zu

hoch

Andere
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Quelle: GPM-Studie Dez. 2006
(Auszug)
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Ressourcen Aktuell
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[ Projekte

CLinie

C—internes

60

50 4

40

30 1

20

—erfugbarkeit Kwo8 KW09 KW10 Kw11 Kw12 Kw13 Kw14 KWMlG Kw17 Kw18 Kw19 Kw20
-10

Kwo08 KW09 KW10 KWi11 Kw12 Kwid | kwi4 | Kwis KW16 KW17 Kwi8 | Kwig | Kw20
13.02.06 | 20.02.06 | 27.02.06 | 06.03.06 | 13.03.06 | 20.03.06 | 27.03.06 | 03.04.06 | 10.04.06 | 17.04.06 | 24.04.06 | 01.05.06 | 08.05.06
Hube 5 0 0 0| 0| 0| 0 0 0 0 5
Verfligbarkeit 40 0| 20 40 40 40 40 0 0 40 40 40 40
|Verfiighare AZ 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
Krankheit 0 40 20 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0| 0 0 0 0 0 40 40 0 0 0 0
Uberstunden 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tatigkeit 35 0 20 40, 40 40 48 0 0 40 40 45 35
Internes 10 0 2 2) 2 2 10 0 0 2 2 2 2
Linientétigkeit 8 0| 8 8| 8 8 8 0 0 8 8 8 8
Projekte 17 0| 10 30 30 30 30 0 0 30 30 35 25
Projekt 1 0 0 10 20 20 20 20 0 0 20 20 20 10
Projekt 2 0 0 0 0 10 10 10 0 0 10 10 15 15
Projekt 8 17 0| 0 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 () 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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pm k.i.s.s. Methoden pm k.i.s.s. Prozesse

Projektauftrag
Projektstrukturplan
Terminplanung
Kasten-und
Ressourcenplanung
Kantext- und Hisikoanalyse

Projektheauftragung
Projektstart. Projektplanung
Frojektcontroling
FProjektabschluss

! )
%9 ## ) "I
) ( )
Q ) ) ) !

pm k.i.s.s. Hilfsmittel

Einladungen und Designs
Kick-off Meeting
FProjektcontroling-Sitzung
Frojektabschluss-Sitzung

Prozessvorlagen

Frojekthandbuch

(Excelbasierend]
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pmk.i.s.s. Ansatz

Methoden zur Projektorganisation & zum Projektkonte Xt

Grol3projekt

Projektauftrag Muss Muss
Projektorganigramm Muss
Arbeitspaketverantwortliche * Muss
Projektfunktionendiagramm Muss
Projektkommunikationsstrukturen Muss
Spielregeln Muss
Projektkontextanalyse Muss Muss

Methoden zurProjektplanung

Ergebnisplan / Betrachtungsobjekteplan Muss
Projektstrukturplan Muss Muss
Arbeitspaketspezifikation Muss
Projektmeilensteinplan x Muss
Projektterminliste

Projektbalkenplan Muss Muss
Projektressourcen-, Projektkostenplan Muss Muss
Projektfinanzmittelplan

Projektrisikoanalyse Muss Muss
Projekthandbuch/ PM— Dokumentation Muss Muss
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